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usado ou copiado somente de acordo com os termos desse contrato. E proibido por lei copiar o
software em qualquer midia, exceto se permitido especificamente no contrato de licenca.
Nenhuma parte deste documento pode ser produzida ou transmitida em qualquer formato ou por
qualquer meio, eletrénico ou mecanico, incluindo fotocopia, gravagdo ou sistemas de
armazenamento e recuperagdo de informacdes, nem traduzido para outro idioma, com qualquer
propésito diferente de uso pessoal do licenciado e conforme especificamente permitido no
contrato de licenga, sem a permissdo expressa por escrito da Visioneer.

Legenda dos direitos restritos

0 uso, a duplicagdo ou a divulgacdo deste documento estd sujeito a restri¢oes, conforme definido
na subdivisdo do contrato (c)(1)(ii) dos Rights in Technical Data and Computer Software —
clausula 52.227-FAR14. Os materiais digitalizados por esse produto podem estar protegidos por
leis e outras regulamentacdes governamentais como as leis de copyright. O cliente é o Gnico
responsavel pelo cumprimento de todas essas leis e requlamentagdes.
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Seguranca

Introducéo a sequranca

Avisos e seguranca

Leia as seguintes instrucdes cuidadosamente antes de operar a maquina e consulte-as quando
necessario para garantir a operacdo segura de sua maquina.

Seu produto Xerox e os suprimentos foram projetados e testados para atender aos rigidos
requisitos de seguranca. Eles incluem avaliacdo e certificacdo de agéncia de seguranca e
conformidade com as regulamentacdes eletromagnéticas e com os padroes ambientais
estabelecidos.

A seguranca, o teste e o desempenho do produto no meio ambiente foram verificados usando
apenas materiais da Xerox.

A AVISO:

Alteracdes ndo autorizadas, que podem incluir a adicdo de novas fungdes ou a conexdo com
dispositivos externos, podem causar impacto na certificacdo do produto. Entre em contato com
o representante da Xerox para obter mais informacoes.

Informacoes sobre seguranca
operacional

Seu equipamento Xerox e os suprimentos foram projetados e testados para atender aos rigidos
requisitos de seguranca. Eles incluem avaliacdo e aprovacdo de agéncia de seguranca e
conformidade com padroes ambientais estabelecidos.

Para garantir a operacdo segura continua de seu equipamento Xerox, siga sempre estas diretrizes
de seguranca:

Permitido
e Sempre siga todos os avisos e as instrucdes fornecidos com o equipamento.

e Antes de limpar esse produto, desconecte-o da tomada elétrica. Sempre use materiais
especificamente projetados para esse produto; o uso de outros materiais pode resultar em
baixo desempenho e criar uma situacdo de risco. Ndo use limpadores em aerossol. Eles
podem ser explosivos e inflamaveis sob determinadas circunstancias.

e Sempre coloque a maquina em uma superficie de suporte que seja firme o suficiente para
suportar o peso da maquina.
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Xerox® DocuMate® 4830 Scanner Seguranca

e Sempre coloque a maquina em uma drea que tenha ventilacdo adequada e espaco para
manutencdo.Sempre desconecte esse equipamento da tomada elétrica antes da limpeza.

Observagdo: sua maquina Xerox esté equipada com um dispositivo de economia de energia para
conservar energia quando a maquina ndo estiver em uso. A maquina pode ficar ligada
continuamente.

Ndo permitido
e Nunca use um plugue de adaptador de aterramento para conectar o equipamento a uma
tomada de energia que ndo tenha um terminal de conexdo de aterramento.

e Nunca execute nenhuma funcdo de manutencdo que ndo esteja descrita especificamente
nesta documentacado.

e Nunca remova tampas ou protecdes que estejam presas com parafusos. Ndo ha nenhuma
drea nessas tampas em que o operador possa realizar servicos de manutengdo.

e Nunca coloque a maquina préxima a um radiador ou qualquer outra fonte de calor.
e Nunca substitua nenhum dispositivo de travamento elétrico ou mecanico.

e Nunca coloque esse equipamento em locais de circulagé@o, nem onde pessoas possam
tropecar no fio de energia.

0 Cuidado:

Esse dispositivo ndo deve ser usado no campo direto de viséo em locais expostos. Para evitar
reflexdes incdmodas em locais expostos este dispositivo ndo deve ser colocado no campo direto
de visao.

Informacoes elétricas

Aviso — Informacoes sobre seguranca elétrica

1. O soquete de energia para a maquina deve atender aos requisitos estabelecidos na placa de
dados, na parte traseira da maquina. Se vocé ndo tiver certeza de que a tomada elétrica
atenda a esses requisitos, consulte a companhia de energia local ou um eletricista para obter
informacoes.

2. Atomada do soquete deve estar instalada préximo ao equipamento e ser facilmente
acessivel.

3. Use o cabo de alimentacdo que é fornecido com a maquina. Ndo use uma extensdo nem
remova ou modifique o plugue do fio de energia.

4. Conecte o cabo de energia diretamente em uma tomada elétrica aterrada de forma correta.
Consulte um eletricista se tiver dlvidas sobre o aterramento correto da tomada.

5. Ndo utilize um adaptador para conectar qualquer equipamento Xerox a uma tomada elétrica
gue ndo tenha um terminal de conexdo de aterramento.

6. Nao coloque esse equipamento em locais de circulacdo, nem onde pessoas possam tropecar
no cabo de energia.

7. Nao coloque objetos sobre o cabo de energia.
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Seguranca Xerox® DocuMate® 4830 Scanner

8. Nado substitua nem desative os dispositivos de travamento elétricos ou mecanicos.

9. Nao insira objetos nos slots nem nas aberturas na maquina. Isso pode resultar em choque
elétrico ou incéndio.

Tomada elétrica

e Este produto deve ser operado com o tipo de tomada elétrica indicado na placa de dados do
produto. Se vocé ndo tiver certeza de que a tomada elétrica atende a esses requisitos,
consulte a companhia de energia local para obter informacoes.

e Sempre conecte o equipamento a uma tomada de energia corretamente aterrada. Se estiver
em davida, peca a um eletricista experiente para verificar a tomada.

A AVISO:

Este equipamento deve estar conectado a um circuito aterrado de protecdo. Este equipamento
é fornecido com um plugue que tem um pino terra de protecdo. Esse plugue se encaixa apenas
na tomada elétrica aterrada. Esse € um recurso de seguranca. Se vocé ndo conseguir inserir o
plugue na tomada, entre em contato com seu eletricista para substituir a tomada.

Dispositivo de desconexdo

O cabo de energia é o dispositivo de desconexdo deste equipamento. Ele estd conectado a parte
traseira da maquina como um dispositivo plug-in. Para remover toda a alimentacdo elétrica do
equipamento, desconecte o cabo de energia da tomada elétrica.

Desligamento de emergéncia

Se qualquer uma destas condicdes ocorrer, desligue a méaquina imediatamente e desconecte o
cabo de energia da tomada elétrica. Entre em contato com o representante de servigo autorizado
da Xerox para corrigir o problema:

e O equipamento emite ruidos ou exala odores incomuns.

e O cabo de energia esta danificado ou desgastado.

e Umdisjuntor, fusivel ou outro dispositivo de seguranca do painel de parede foi disparado.
e  Caiu liguido na maquina.

e A maquina foi exposta a agua.

e Qualquer peca da maquina esta danificada.
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Informacoes sobre manutencao

1. Qualquer procedimento de manutencdo do produto que pode ser feito pelo operador esté
descrito na documentagdo do usudrio fornecida com o produto.

2. Nao execute nenhum servico de manutengdo neste produto que ndo esteja descrito na
documentacao do cliente.

3. Nao use limpadores em aerossol. O uso de limpadores que ndo séo aprovados pode causar
baixo desempenho do equipamento e resultar em uma condicdo de perigo.

4. Use suprimentos e materiais de limpeza somente conforme orientagdo neste manual.

5. Ndo remova tampas ou protecdes que estejam presas com parafusos. Ndo hé nenhuma peca
atrés dessas tampas em que vocé poderé fazer a manutengdo.

6. Ndo execute nenhum procedimento de manuteng@o a menos que tenha sido treinado por
um revendedor local autorizado ou que o procedimento esteja descrito especificamente nos
manuais do usudrio.

Certificacdo de seguranca do produto

Este produto é certificado pela agéncia a seguir, usando os padrdes de seguranca listados:

UL60950-1 (EUA)
CSA 22.2 No. 60950-1 (Canada)

IEC 60950-1

Informacoes do contato de EH&S

Informacoes de contato

Para obter mais informacdes sobre Environment, Health, and Safety em relacdo a esse produto
Xerox e seus suprimentos, entre em contato com as seguintes linhas de atendimento ao cliente:

EUA e Canada: 1-800-828-6571
Europa: +44 1707 353 434
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Bem-vindo

Seu novo scanner pode digitalizar rapidamente pilhas de documentos com um sé lado ou frente e
verso e inserir suas imagens no computador.

Contelido da caixa

Antes de prossequir, verifique o conteido da caixa. Se houver itens faltando ou danificados, entre
em contato com a loja onde o scanner foi adquirido.

Scanner Xerox DocuMate 4830 Guia de instalacdo répida Cartdo de suporte técnico

Cabo USB Fonte de alimentacdo Cabo de alimentacdo

Windows™ Disco de instalacéo Cartdo de garantia
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Xerox® DocuMate® 4830 Scanner

Requisitos do sistema

e PCPentium com ou equivalente a AMD

e Uma unidade de DVD-ROM

e Uma porta Universal Serial Bus (USB)

e Sistema operacional Microsoft® Windows®:

XP 32 bits (Service Pack 3)

Vista 32 bits ou 64 bits (Service Pack 2)
7 32 bits ou 64 bits (Service Pack 1)

8 et 8.1 32 bits ou 64 bits

10 32 bits ou 64 bits

Bem-vindo

O scanner é compativel com o Windows XP Service Pack 3, o Windows Vista Service Pack 2 e o
Windows 7 Service Pack 1.

e No minimo 2 gigabyte (GB) de meméria interna (RAM)

e Espaco minimo do disco rigido disponivel:

350 MB para o driver do scanner
750 MB para o OneTouch da Visioneer

Ta 2 GB para cada aplicativo adicional

Consulte pagina 14 para obter uma lista dos aplicativos fornecidos com o seu scanner.

e Monitor (configuracoes recomendadas):

Qualidade de cores de 16 bits ou 32 bits

Resolucdo definida como pelo menos 800 x 600 pixels

Consulte a documentacdo do Windows para obter instrucdes sobre como definir a qualidade
de cores e a resolucdo do monitor.

Documentacao

A documentagéo impressa a seguir é fornecida com o aparelho:
e Guia de instalagdo — instrucdes breves de configuragdo e instalagdo do scanner.

e Cartdo de suporte técnico — informacoes de contato do servigo de suporte técnico e de
atendimento ao cliente, além de um breve resumo de nossa garantia padrdo de produto.

e Cartdo de garantia — o cartdo de garantia é fornecido para usudrios na Rassia e deve ser
preenchido conforme descrito no cart@o. Para todos os outros usudrios, disponham desse
cartdo em papel reciclavel.

A seguinte documentacdo eletrénica esta disponivel no disco de instalacéo:

e Guia de usudrio do scanner — recomendacdes de uso para a configuracdo, instalagdo,

operagdo, manutencdo, seguranga e garantia do scanner.

Guia de usudrio do scanner



Bem-vindo Xerox® DocuMate® 4830 Scanner

Guia de digitalizacdo do OneTouch — instrucdes para configuragdo e digitalizacdo usando
o OneTouch.

Guia de digitalizagdo TWAIN — instrucdes para acesso e digitalizagdo usando a interface
TWAIN.

Guia do usudrio do Nuance OmniPage — contém informacdes detalhadas sobre como
usar o software, incluindo informacdes sobre o uso do Optical Character Recognition para
criar arquivos de texto editaveis a partir de documentos digitalizados.

O scanner Xerox DocuMate 4830

v & WwN

© o N o

Bandeja de entrada — Mantém o papel no scanner.

Guias de papel — Ajustéveis para se adaptarem a largura do papel.
Trava da tampa do ADF — Abre a porta do scanner.

Tampa do scanner — Protege o documento contra luz e contaminagdo.
Painel de controle — Reline os controles de digitalizacdo do OneTouch.

— Numero de LED — Exibe a configuracdo atual de digitalizacdo para o botdos Simplex e
Duplex.

—  Botdo Function (Fun¢d@o) — Seleciona a configuracdo de digitalizacGo para os botdes
Simplex e Duplex. Pressione para percorrer as configuragdes.

— Botdo Duplex — Pressione para digitalizar um documento frente e verso.

—  Bot@o Simplex — Pressione para digitalizar um documento com um lado.

—  Chave de alimentacdo / Luz de status — Chave ligar/desligar. Exibe o status do scanner.
Bandeja de saida — Segura os documentos apds serem alimentados no scanner.

Parada de papel — Segura o papel na bandeja de saida.

Porta Universal Serial Bus (USB) — Conecta o scanner ao computador.

Entrada de alimenta¢do — Conecta o cabo de alimentac¢@o ao scanner.

Guia de usudrio do scanner 3
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Montagem do scanner

1. Remova todas as fitas de transporte do corpo do scanner e das bandejas de entrada e saida.
Retire a pelicula plastica de protecdo do painel de controle.

2. Abraatampa do alimentador automético de documentos e remova qualquer fita ou espuma
de protecdo de dentro do alimentador. Feche a tampa do alimentador ao terminar.

3.

4.
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Xerox® DocuMate® 4830 Scanner Montagem do scanner

5. Deslize a aba de travamento até a posi¢do destravada.

6. Feche atampa do scanner ao terminar.

Conecte o Cabo de alimentacdo do
Scanner

Observagdo: Use somente a fonte de alimentagdio fornecida com o scanner (APD DA-48M24). A
conexdo de outro tipo de fonte de alimentacdo pode danificar o scanner e invalidar a garantia.

1. Conecte a fonte de alimentacdo & porta de alimentagéo do scanner.

2. Ligue o cabo de alimentagdo a fonte de alimentagdo e a uma tomada elétrica.

6 Guia de usudrio do scanner



Instalacao

Leia atentamente os itens a seguir antes de iniciar a instalacdo:

Guia de usudrio do scanner

Se vocé for solicitado a reiniciar durante a instalacdo, selecione "Nao". Conclua a instalacdo
do resto do software e, em seguida, feche todas as janelas abertas e reinicie o computador.

As informacdes neste guia podem abordar softwares néo fornecidos com o scanner
adquirido. Desconsidere quaisquer informacdes sobre o software ndo aplicavel ao produto
obtido.

Se houver software antivirus ou anti-spyware em execucdo no computador, é possivel que,
durante a instalacdo, sejam exibidas mensagens ou alertas perguntando se vocé permite que
a instalacdo prossiga. Embora as mensagens possam diferir dependendo do software em
execucao no computador, vocé deverd permitir a continuacdo da instalacao se esta opcao
estiver disponivel. Outra opcdo é desligar o software antivirus ou anti-spyware antes de
instalar o scanner, mas, se fizer isso, lembre-se de reativa-lo quando a instalacdo estiver
concluida.

Se vocé ja tiver um scanner conectado ao seu computador, precisard remover os drivers
primeiro antes de comecar a instalar o scanner Xerox.

Se o computador estiver operando com Windows Vista e posteriores, a tela do Controle de
Conta de Usuario do Windows podera ser exibida solicitando a confirmacdo de alteragdes no
sistema. Clique no bot@o Continuar para permitir que a instalacdo prossiga.

%] Controle de Conts de Usuario (=l

Deseja permitir que o programa a seguir instale

software neste computador?

@ Nome do programa:  Driverlnstall.msi
Fomecedor verificade: Visioneer Inc.
Origem do arquive:  Disco rigide deste computader

() Mostrar detalhes Sim Nao




Xerox® DocuMate® 4830 Scanner Instalacdo

Instalacdo do software e Conexao do
scanner

1. Inicie o Microsoft Windows e certifique-se de que nd@o haja outros aplicativos em execucdo.

2. Insira o disco de instalag@o na unidade de DVD-ROM do computador.

\ ﬁ
Xerox® DocuMate®

Softwara and Documantaon
s

ot s { \
[et——| O | xerox @)

NS

O disco iniciard automaticamente e a janela Selecionar idioma abrira.

3. Selecione seu idioma na lista de idiomas disponiveis. Clique em OK.

Escolha o idioma para a Instalacigo — =

Selecione o idioma para esta instalagio entre as escolhas abaixo.

Portugués (Brasil)
Deutsch

English

espariol

francais

italiano

Portugués (Brasil)
PYCCKMIA
Tiirkge
ke hd

O menu principal do disco abrir no idioma selecionado.

Observacdo: se o DVD ndo iniciar, verifique o seguinte:
—  Certifique-se de que a porta da unidade de DVD esteja completamente fechada.

—  Certifique-se de que o DVD tenha sido inserido na unidade na direcdo correta (etiqueta
para cima).

Para iniciar o DVD manualmente:

—  Abra a opcdo do Windows para Meu computador. Vocé pode fazer isso clicando duas
vezes no icone Meu computador localizado na area de trabalho.

—  Clique duas vezes no icone para a unidade de DVD-ROM.
— O menu de instalacdo do DVD deverd abrir agora.

Se o menu ndo abrir:
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Instalacdo Xerox® DocuMate® 4830 Scanner

e Apartir da lista de arquivos no DVD, clique duas vezes no arquivo chamado
setup.exe.

4. No Menu principal, selecione Instalar software.

Xerox R’

Xerox® DocuMate® 4830

Instalar software
Exibir guias do usudrio
Procurar contetido do DVD

Va para o nosso website

© 2015 Xerox Corporation. Todos os direitos reservados.
XEROX®, XEROX e Design® e DocuMate® sdo marcas comerciais da Xerox
Corporation nos Estados Unidos e/ou em outros paises.

5. Verifique se a caixa Driver do scanner e Visioneer OneTouch estd marcada.

xerox R’
Xerox® DocuMate® 4830

Selecione os aplicativos que deseja instalar.

Driver do Scanner
Visioneer One Touch

Nuance Power PDF Standard

Nuance OmniPage Ultimate

Instalar agora J[ IMenu principal J

Observacdo: o software fornecido com o scanner pode diferir ligeiramente da lista mostrada
na janela.

6. Clique em Instalar agora.
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Instalacdo do driver do scanner

Ainstalacdo do driver comegara primeiro.

1. Ajanela Bem-vindo ao Assistente do Programa de Instalacéo de Driver do Scanner abrird.
Clique em Avancar.

) Driver Xerox® DocuMate® 4830 - 0O

Bem-vindo ao Assistente para Instalacédo do

Produto Driver Xerox® DocuMate® 4830

0 Installer vai guid-lo durante as etapas necessarias para instalar o produto Driver
Xerox® DocuMate® 4830 no computador.

@ 2015 Xerox Corporation. Todos os direitos reservados.
KEROX®, XEROX e Design® e DocuMate® sio marcas registradas da Xerox
Corporation nos Estados Unidos efou outros paises.

Cancelar = Voltar Avancar =

2. Najanela Contrato de licenga da Xerox, leia o contrato de licenga. Se aceitar os termos,
selecione Aceito e, em seguida, clique em Avancar.

Se vocé ndo aceitar o contrato de licenca, clique em Cancelar. Clique em Fechar na janela
Instalag@o interrompida.

3. O software serd instalado.

4. Pare quando a janela “Concluir a instalacdo conectando o hardware” for exibida. Ndo clique
em OK ainda. Deixe a janela aberta e leia a préxima segdo.

Conclua a instalagéo conectando o hardware

[,

+ Deslize a aba de travamento até a posicdo destravada 1
+ Conecte o adaptador CA ao scanner 2 & a uma tomada elétrica 3
+ Conecte o cabo USB ao scanner 4 e ao computador 5

+ Por ltimo, ligue o scanner 6

0O Plug and Play terminara de instalar o scanner.
Consulte o Guia de instalacdo rdpida ou o Guia do usudrio para obter mais
detalhes.
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Instalacéo Xerox® DocuMate® 4830 Scanner

Observacdo: Se vocé ndo vir este diagrama na tela para conectar o scanner, pare e siga as
instrucdes da proxima secdo para conectd-lo.

Conexdo do cabo USB e ativacao da alimentacao

1.
2.

Remova a fita de protecdo do cabo USB, se houver.

Conecte a extremidade achatada do cabo USB & uma porta USB disponivel na parte traseira
do computador.

Conecte a extremidade quadrada do cabo USB & porta USB de saida na parte traseira do
scanner.

abaixo.

Aluz de status acende e pisca indicando que o scanner esté recebendo alimentacdo.

Em seguida, o computador reconhecera que o scanner foi conectado & porta USB e
automaticamente carregard o software apropriado para operar o scanner.
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5. Quando tiver certeza de que o software carregou por completo, retorne & janela “Concluir a
instalagdo conectando o hardware”.

= Conclua a instalacao conectando o hardware

+ Deslize a aba de travamento até a posicio destravada 1
+ Conecte o adaptador CA 3o scanner 2 e a uma tomada elétrica 3
+ Conecte o cabo USB ao scanner 4 e ao computador 5

+ Por ltimo, ligue o scanner 6

0O Plug and Play terminara de instalar o scanner.
Consulte o Guia de instalacdo rdpida ou o Guia do usudrio para obter mais
detalhes.

6. Clique em OK.

7. Clique em Fechar na janela Instalagéo de driver concluida para fechar e sair do instalador de
driver.

) Driver Xerox® DocuMate® 4830 - 0O

Instalac&o Concluida

0 produto Driver Xerox® DoculMate® 4830 foi instalado com éxito.

Clique em "Fechar” para sair.

Cancelar = Voltar
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Instalacao do Visioneer OneTouch

Alinstalacdo do software Visioneer OneTouch iniciard automaticamente depois que vocé clicar em
Fechar na janela Instalacdo de driver concluida.

1. Clique em Avancar na janela Bem-vindo ao Assistente do Programa de Instalag@o do
OneTouch.

) OneTouch 4.6 =
Bem-vindo ao Assistente do Programa de G
Instalagdo do OneTouch 4.6 Py - f

0 instalador vai guia-lo durante as etapas necessérias para instalar o OneTouch 4.6 em seu
computador,

AVISO: este programa de computador estd protegido por leiz de direitos autorais e tratados
internacionaiz. A duplicagio ou distribuigio ndo autorizada deste programa, ou de qualquer parte
dele, pode resultar em puniglies civiz e criminais graves, e os infratores serfo punidos dentro do
méaximo rigor permitida por |ei.

Cancelar < Woltar

2. Najanela Contrato de licenga da Visioneer, leia o contrato de licenca. Se aceitar os termos,
selecione Aceito e, em seguida, clique em Avancar.

Caso ndo aceite o contrato de licenca, a instalacdo serd encerrada e o software OneTouch
ndo serd instalado.

O software OneTouch da Visioneer serd instalado ao clicar em Avancar na janela Contrato de
licenca da Visioneer.

3. Clique em Fechar na janela Instalagdo do OneTouch da Visioneer concluida para fechar e

sair do instalador.

Observagdo: Caso tenha selecionado outro software para instalar a partir do DVD, a instalagéo
deste software serd iniciada automaticamente depois que vocé clicar em Fechar na janela de
conclusdo de instalacdo.
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Aplicativos adicionais disponiveis com o

scanner

O scanner inclui aplicativos adicionais gratuitos, conforme descrito na tabela a sequir.

1. Volte ao Menu principal do disco e clique em Instalar software.

xerox N

Xerox® DocuMate® 4830

Selecione os aplicativos que deseja instalar.

Driver do Scanner Instalado!

Visioneer One Touch Instalado!
Nuance Power PDF Standard
Nuance OmniPage Ultimate

l Instalar agora J[ Menu principal J

2. Selecione os aplicativos adicionais que quiser instalar e, em seguida, clique em Instalar

agora.

3. Sigaas instrucdes na tela para instalar cada um dos produtos adicionais.

Software ‘ Sobre o software

Nuance O OmniPage Pro fornece andlise de OCR de precisdo, deteccdo de layout avangada e

OmniPage® tecnologia Logical Form Recognition™ (LFR — reconhecimento l6gico de formuldrios).
Recursos de seguranca avancados transformam documentos e formularios de
escritorio rapidamente em 30 aplicativos de PC diferentes para edi¢do, pesquisa e
compartilhamento. Fluxos de trabalho personalizados trabalham com grandes
volumes de documentos e vocé pode usar essas ferramentas para imprimir como PDF.

Nuance O Power PDF apresenta criagdo e edicdo de PDF 100 % padrdo do setor, com a

Power PDF conversdo de PDF mais exata do mundo em formatos editaveis disponiveis do

Microsoft® Office®. Ele também oferece digitalizacio de um clique para PDF, os
recursos de pesquisa de PDF mais avangados, excelente gerenciamento de recursos
grdficos, nivelamento de documentos e remocdo automatica de informacdes
confidenciais. Combinando funcionalidade inigualavel, inteligéncia incorporada e
facilidade de uso, o Power PDF permite que o usudrio crie, converta, edite e re(ing, e
compartilhe arquivos PDF seguramente, como nunca, aprimorando o
profissionalismo, a produtividade e a colaboracao.
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Instalacdo Xerox® DocuMate® 4830 Scanner

Visualizacdo dos Guias do usuario

1. Retorne & janela do Menu principal e clique em Exibir guias do usudrio.

xerox RN’

Xerox® DocuMate® 4830

Um aplicativo visualizagio de PDF pode ser necessdrio para exibir os
guias do usudrio. Se ndo possuir um aplicativo de PDF instalado, é
possivel instalar o Nuance Power PDF da segdo de Software de
Instalagdo deste disco.

Exibir a documentacdo do scanner
Exibir a documentacdo do software

IMenu principal

2. Clique em Exibir a documentacdo do scanner o guia de usudrio do scanner e os guias de
digitalizacdo para OneTouch e TWAIN.

— Guia de usudrio do scanner — Recomendacdes de uso para a configuracdo, instalacdo,
operacdo, manutencdo, seguranga e garantia do scanner.

— Guia de digitalizacdo do OneTouch — Instrucdes para configuracdo e digitalizacdo
usando o OneTouch.

— Guia de digitalizagdo TWAIN — Instrucdes para acesso e digitaliza¢do usando a
interface TWAIN.

Clique em Exibir a documentacdo do software para acessar os guias de usudrio dos
aplicativos de software fornecidos com o scanner.

3. Ao terminar, cligue em Menu principal para retornar a essa janela e clique em Sair.

4. Remova o disco de instalag@o e guarde-o em local seguro.

Registro do scanner

Registrar o scanner é importante, pois fornece acesso ao servigo gratuito de suporte por telefone e
a atualizacoes de software para o scanner.

E necessdrio haver uma conexdo ativa & Internet para registrar o scanner. Se ndo houver acesso d
Internet, entre em contato com nosso departamento de atendimento ao cliente para registrar o
scanner. Consulte o Cartdo de suporte técnico enviado com o scanner para obter as informagdes
de contato do servico de atendimento ao cliente.

1. Abra uma janela do Internet Explorer, ou de qualquer outro navegador de Internet que vocé
tiver instalado no computador.

2. No campo de endereco, digite www.xeroxscanners.com.
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3. Pressione Enter no teclado do computador ou clique na opgéo da tela para ir para o endereco
da Web.

4. Quando a pégina de scanners Xerox carregar, cligue em Register Your Product (Registre seu
produto)..

5. Preencha o formulério de registro. Todos os campos obrigatérios tém um asterisco (*).
E necessario inserir um endereco de e-mail vélido para o registro.

6. Vocé sera solicitado ainserir o nimero de série do scanner. Ele fica localizado na parte traseira
do scanner.

7. Apbs preencher o formulario, clique em Submit Your Registration para concluir o registro.
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Carregamento de
documentos para
digitalizacao

Sempre remova todos os grampos e clipes de papel dos documentos antes de inseri-los no
alimentador automético de documentos do scanner. Grampos e clipes de papel podem emperrar
o mecanismo de alimentagdo e arranhar os componentes internos. Remova também etiquetas,
adesivos ou notas Post-It™ que possam se soltar durante o processo de digitalizac@o e prender no
scanner. O uso improprio aqui descrito invalidaré a garantia do scanner.

&
&

Acesse www.xeroxscanners.com, selecione seu produto e clique no link “Programa de garantia”
para ver os termos e condi¢des da garantia do seu scanner.

Digitalizac@o com o alimentador
automatico de documentos (ADF)

Tipos de documentos suportados

Vocé pode digitalizar os seguintes tipos de documentos com este scanner.
e Aquantidade maxima de papel na bandeja de entrada néo deve exceder a espessura
maxima da pilha indicada nas guias de papel.

Isso equivale a aproximadamente 75 folhas novas de papel para impressao de 20 b (80 g/
m?2).

e Tamanho do documento

—  Tamanho minimo (largura x comprimento) — 4 x 4,13 polegadas (102 x 105 mm)

—  Tamanho maximo (largura x comprimento) — 11,7 x 11 8’ polegadas (297 x 2997 mm)

Quando os documentos que vocé esta digitalizando forem maiores do que 17 polegadas
(432 mm), nés recomendamos a digitalizacdo de uma pégina por vez. Consulte a
digitalizacdo com o modo de alimentacdo manual na interface TWAIN para obter
instrucdes sobre a digitalizagdo de uma pagina por vez.

1. O comprimento mdximo da pagina é de 38 polegadas (965 milimetros) ao digitalizar em preto
e branco em 600dpi.
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e Pilhas de documentos misturados
—  Scanner do minimo ao maximo sem um documento longo ativado

Organize os documentos para que todos os itens estejam centrados na pilha. O sensor de
documento, a separacdo de papel e os rolos de alimentagéo estdo localizados no meio
do caminho do papel. Itens menores ndo serdo detectados, se forem desviados do sensor
de papel. Isso causara problemas de alimentacdo e atolamentos de papel.

e Espessura do papel 53-105 g/m?

Documentos cuja digitalizacdo deve ser evitada

Os documentos nessa lista podem ser digitalizados, mas observe que os digitalizar documentos
desse tipo reduzira a vida do scanner. Serd necessaria uma manutencdo mais frequente e as
pecas de substituicdo se desgastardo mais rapidamente. Esses tipos de documentos causam
atolamentos mais frequentes e podem ocorrer danos aos documentos originais. Se vocé escolher
digitalizar esses tipos de documentos, ndo digitalize grandes lotes. Esse tipo de uso ndo esta
coberto na expectativa de vida das pecas de substituicao.

No6s recomendamos que vocé limite a quantidade ou evite completamente digitalizar os
documentos que estdo nesta lista.

e Documentos enrolados, amassados ou dobrados podem causar atolamentos de papel ou a
alimentacdo de diversas paginas no scanner ao mesmo tempo.
e Papéis perfurados ou esburacados que podem rasgar ao passar pelo rolamento de separacdo.

e Fotografias ou papéis revestidos cujos revestimentos podem descascar durante a
digitalizacdo e deixar residuos no scanner.

e Papéis extremamente lisos, brilhantes ou com muita textura podem fazer com que os
rolamentos de alimentacdo de papel deslizem na pagina e fagam com que o scanner informe
um atolamento de papel.

e Os papéis autocopiativos podem rasgar aos serem alimentados no scanner e a pressdo dos
rolamentos pode deixar riscos na pagina. O revestimento quimico nesse papel friccionara os
rolamentos durante o processo de digitalizacdo, aumentado a frequéncia de falhas de
alimentacdo e atolamentos de papel.

e Os papéis parcialmente transparentes como papéis vegetais e imagens no verso da pagina
ou fundo preto irdo aparecer nas imagens digitalizadas.

Tipos de documentos ndo suportados

Nado digitalize os tipos de documentos a seguir pois isso pode causar danos ao scanner.

e [tens incompativeis com os tamanhos, espessuras e pesos suportados especificados neste
documento.

e Papéis ndo retangulares ou com formato irregular fardo com que o scanner detecte e informe
atolamentos de papel ou erros de distorcdo de documento.

e Papel carbono que deixara residuos no scanner e nos rolamentos que serdo transferidos para
o proximo conjunto de documentos digitalizado.
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Carregamento de documentos para digitalizacéo Xerox® DocuMate® 4830 Scanner

e Documentos com itens duros anexados como clipes de papel, grampos e prendedores de
pasta.

e Documentos com tinta molhada ou fluido corretor.
e Papel térmico ou sensivel a luz.

e Folha de projetor, filme pléstico, filme de cimera e qualquer outro tipo de item de plastico
transparente ou parcialmente transparente.

e Documentos que foram colados.

e Folhas metdlicas ou de tecido.

Preparacao de documentos para digitalizacao

e Agite os cantos dos documentos para garantir que todas as paginas na pilha estdo
separadas.

e Dobre e depois alinhe a pilha de documentos para garantir que as bordas horizontais estdo
alinhadas e evitar que o papel incline ao ser puxado pelo scanner.

ey _—

e Aperte as extremidades para alinhar as bordas de forma inclinada e evitar que diversas
pdginas sejam alimentadas ao mesmo tempo.

Carregamento de documentos

1. Ajuste a guia de papel para a largura do papel.
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2. Carregue a pilha de documentos virada para cima e com as margens superiores voltadas para
dentro do alimentador automatico de documentos.

3. Agoraq, vocé pode digitalizar os documentos usando os botdes do scanner, o OneTouch ou
uma das outras interfaces de digitalizacdo.

Digitalizac@o com o vidro da mesa

Tipos de documentos suportados

Vocé pode digitalizar os seguintes tipos de documentos com este scanner.
e Tamanho do documento
—  Tamanho minimo (largura x comprimento) — 0,50x 0,50 polegadas (13 x 13 mm)

—  Tamanho méaximo (largura x comprimento) — 11,7 x 16,54 polegadas (297 x 420 mm)

Carregamento de documentos

Use o vidro da mesa do scanner para digitalizar documentos em papéis muito leves, como recibos
de cartdo de crédito ou itens que ndo podem ser digitalizados com o alimentador automdtico de
documentos, como paginas de livros.

Observacdo: é preciso remover qualquer pagina do alimentador automatico de documentos
antes de digitalizar a partir do vidro da mesa do scanner. Se as paginas estiverem no alimentador
automatico de documentos, elas serdo digitalizadas em vez da pagina no vidro da mesa.

1. Levante a tampa do scanner e coloque o documento virado para baixo no vidro.

2. Alinhe o item & seta na moldura de referéncia e, em seqguida, feche a tampa.
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3. Agora, vocé pode digitalizar o documento usando os botdes do scanner, o OneTouch ou uma
das outras interfaces de digitalizaggo.

Interfaces de digitalizacao

e Botoes de scanner do OneTouch — Ao pressionar o botdo Simplex ou Duplex, os
documentos serdo digitalizados usando as configuracoes de digitalizagao indicadas pelo
nmero de LED. As imagens digitalizadas ser@o enviadas, em seguida, para um aplicativo de

software no computador. Pressione o botdo Function (Func@o) para percorrer as opgdes de
digitalizacdo do OneTouch.

Painel de botoes do OneTouch — Use essa opcao para realizar a digitalizagdo a partir da
tela do computador. A digitalizacdo a partir do painel de botdes do OneTouch na tela é

idéntica a digitalizagdo realizada pressionando um botdo no scanner, exceto que vocé
clica em um icone que representa o botdo do scanner.

E Simplex Duplex P&S’ @ © > xXeroxDocuMate 4830 [x]
> > A8 B ~ 8

© O & T Sy
<

Digitalizar Pesquisa  Imprimir  E-mail Fax

Para instrucoes, consulte o guia de digitalizagdo OneTouch no CD de instalag@o. Também é
possivel clicar no botéo de Ajuda na janela de propriedades do OneTouch para abrir as
instrucdes em um navegador da internet.

» Il

Multifungde | Opgies
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e Interface TWAIN e WIA — Essa opcdo usa a interface TWAIN do scanner para executar
digitalizacdes. A interface TWAIN se destina a digitalizacdo a partir de diversos programas
instalados no computador. Antes de digitalizar, selecione as op¢oes de digitalizacdo, coloque
o documento no scanner e, em seguida, clique em um botdo na janela da interface TWAIN.

= @&

=4
Configuracio da origem do documento e
=m [~ Duplex | Wh preto e branco ~|
3- « Configuragées do documento Unidades: [Centimetros ¥
S princpal |
———  Resolugio: ! 300 8pi | [ Pular os originais embranco
K .! L 4 : i o o ' oy | W Recortar parac original
I Documento longa I Acertar a imagem
Tamanho do documentos | [1] A% Retrato) ] || (2 s
& oo = *[m7 o e [ ogau =
& e i
b I~ Aimentociomanual  Tempo deintervalo: [0 = sec
Ajude-me a escolher os valores para essas opgles
Pré-configuragbes: Sumério:
Ut figuragao usad: < p | Digitaiizar preto e branco A4(21,0x29,7 am) imagens
& Uit configuragBo usada P | 500 091 e oo et de > Bardefa de entada

Restaurar pacrdes | Visualzar oK salva Conduido auda | 4

Para instrucdes, consulte o guia de digitalizacdo do TWAIN no DVD de instalagéo. Também é
possivel clicar no bot@o de Ajuda na janela de propriedades do TWAIN para abrir as
instrucdes em um navegador da internet.

e Interface ISIS — Essa op¢do usa a interface ISIS para a digitalizagdo. Consulte o manual do
usudrio para seu aplicativo de digitalizacdo ISIS para obter instru¢des sobre a digitalizagao
com a interface ISIS.
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Manutencao

Esta se¢tio contém informacoes sobre limpeza, solucdo de problemas, desinstalagdo e
especificacdes do scanner.

Precaucdes de seguranca

Para garantir a operacdo segura continua de seu equipamento Xerox, siga sempre estas diretrizes
de seguranca:

Permitido

Faca a manutencdo do scanner somente conforme descrito nessa secdo.

Mantenha o scanner e o material de limpeza longe de fogo, aquecedores ou qualquer chama

aberta ou fonte de calor, visto que qualquer forma de élcool é inflaméavel.

Use luvas de protegcio ao limpar o scanner com élcool isopropilico para assepsia. O alcool
para assepsia pode irritar peles sensiveis.

Se o seu scanner tiver um cabo de alimentacdo e/ou chave de alimentacdo, sempre desligue o
scanner e desconecte o cabo de alimenta¢do antes de fazer a manutencdo, a menos que as
instrugcdes de manutencdo abaixo digam especificamente para deixar o scanner conectado e

ligado.
Sempre tenha cuidado ao mover o equipamento.

Sempre coloque a maquina em uma superficie de suporte que seja firme o suficiente para
suportar o peso da maquina.

Sempre coloque a maquina em uma @rea que tenha ventilagéio adequada e espago para
manutencao.

Ndo permitido

Nunca use um plugue de adaptador de aterramento para conectar o equipamento a uma
tomada de energia que ndo tenha um terminal de conexdo de aterramento.

Nunca execute nenhuma funcdo de manutencdo que ndo esteja descrita especificamente
nesta documentacdo.

Nunca remova tampas ou prote¢des que estejam presas com parafusos. Ndo hd nenhuma
drea nessas tampas em que o operador possa realizar servigos de manutencdo.

Nunca coloque a maquina préxima a um radiador ou qualquer outra fonte de calor.
Nunca substitua nenhum dispositivo de travamento elétrico ou mecénico.

Nunca coloque esse equipamento em locais de circulacdo, nem onde pessoas possam
tropecar no fio de energia.

Guia de usudrio do scanner
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Propriedades de hardware

Vocé pode usar a pdgina de propriedades do scanner para acompanhar a manutencdo do
scanner, alterar algumas opc¢oes de hardware, configurar o comportamento da interface do
scanner e ajustar as op¢des do aplicativo que podem estar disponiveis para seu scanner.

Para abrir a janela de propriedades do hardware do scanner:

e Windows 7 e 8 — no painel de controle do Windows, abra Hardware e som e depois
Dispositivos e impressoras. Clique com o botGo direito no scanner e depois selecione
Propriedades de digitalizacdo na lista.

e  Windows Vista — no painel de controle do Windows, abra Hardware e som e depois
Scanners e cdmeras. Clique no icone do scanner depois clique no botdo de Propriedades.

e Windows XP — no painel de controle do Windows se estiver na visualizagdo por categorias,
abra Impressoras e outros hardwares e depois Scanners e cameras. Clique com o botdo
direito no scanner e depois selecione Propriedades na lista.

Configuracdes do dispositivo

As opgdes da guia de Configuragoes do dispositivo estardo disponiveis baseadas em se o
hardware do scanner suporta ou ndo o recurso. Desconsidere qualquer informacdo sobre os
recursos que ndo sdo visualizados na interface do scanner.

Geral | Eventos | Gerenciamento de Cares | Corfiguragdes do dispositive | Corfiguragdes da driver

Versdo do Firmware: 0.51 Digitalizacdes da almofada: 739 '}
Nimero de série: 1

Versdo do LLD: 5.1.15.1068 Digitalizages do rolamento: 349 '}

IEREDERETEE LIS Nimero total de pAginas digitalizadas:

Configuragdes de energia Do ADF (simplex): 605

Do ADF (duplex): 134
Modo de hibernacgo: | [ minuto(s) 3: & O P — 25
Desligar: 4320 rmnuhn[sElC L ')

s

Detalhes do scanner

e Versdo do firmware — esse é o nimero atual da versdo do chip do processador de
hardware.

e Nuamero de série — o nimero de identificacdo Gnico do scanner.

e Versao do LLD — a versdo do driver de base do scanner. Ela ndo é uma versdo de revisdo do
software OneTouch, ou de driver TWAIN ou WIA.

e Versdo do driver — essa é a versdo do driver TWAIN do scanner.
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Configuracoes do scanner

e Contadores — clique no botdo reiniciar ao lado do contador que vocé desejar zerar.

Ajustes de energia

e Modo de hibernacdo — o modo de hibernacdo é o estado de baixo consumo de energia
quando o scanner ndo estd sendo usado. E possivel ajustar o tempo que o scanner devera
aguardar antes de entrar no modo de baixo consumo de energia.

Cligue no botdo enter verde para salvar quaisquer alteracdes no campo do modo de
hibernacdo.

Clique no botdo reiniciar vermelho para redefinir o valor de intervalo padrdo.
e Desligar — insira o nimero de minutos que o scanner deverd aguardar antes de se desligar.
Clique no botdo enter verde para salvar quaisquer alteragdes no campo do modo de desligar.

Cligue no botdo reiniciar vermelho para redefinir o valor de intervalo padrdo.

Configuracoes do driver

As opc¢des nesse painel servem para configurar como a interface TWAIN do scanner se
comportard em alguns casos. Para instrugdes, consulte o guia de digitalizacdo do TWAIN no DVD
de instalag@o. Também é possivel clicar no botdo de Ajuda na janela de propriedades do TWAIN
para abrir as instru¢des em um navegador da internet.

Geral | Eventos | Gerenciamento de Cores | Corfiguracies do dispositive | Corfiguragdes do driver

Geral

Pré-configuracio padrdo: |Ultima configuracio usada ﬂ
Driver TWAIN

[ Transferénda automatica

[™ Fechar automaticamente na transferéndia

[~ Forgar sem UL

[” Capacidade de substituicio da pré-configuracio
[” Permite compress3o do usuario

[” Lembrar-se da compress3o

[~ Suprima a TWCC_CAPSEQERROR

I~ Fazer TWAIN UL de nivel superior

Driver WIA

™ Use a UI WIA padrdo

[~ Emular WIA 1.0

Cancer

Desobstrucao de atolamentos de papel

Se o scanner interromper a digitalizacdo devido a um atolamento de papel no alimentador
automatico de documentos, uma caixa de didlogo de alerta abrird em alguns segundos.

Guia de usudrio do scanner 25



Xerox® DocuMate® 4830 Scanner Manutencéo

1. Abra a tampa do alimentador automatico de documentos.

— Seapégina ficar presa no inicio do caminho do papel, puxe-a cuidadosamente para fora
do scanner.

— Sea pagina ficar presa além do ADF (alimentador automatico de documentos), use a
roda de alimenta¢@o manual para alimentar a pagina presa pelo ADF. Depois, retire a
pagina presa embaixo da bandeja de entrada de papel.

2. Feche atampa do Alimentador automatico de documentos ao terminar. Com cuidado,
pressione a tampa do ADF até ela travar no lugar com um “clique”.

Para reduzir o risco de atolamentos de papel, alise e desamasse o papel antes da digitalizacdo e
ajuste as guias para o tamanho do papel.

Limpeza do scanner

A manutencdo regular do scanner pode ajudar a garantir um desempenho otimizado continuo.
Com um pano macio e sem fiapos, limpe todas as superficies plasticas do scanner.

Limpar a parte interna do scanner ajuda a manté-lo funcionando com desempenho otimizado.
Vocé deve limpar a parte interna do scanner pelo menos uma vez por semana ou apos a
digitalizacdo de 1.000 paginas. Se estiver ocorrendo atolamento de papel freqiiente, alimentacdo
de varias paginas ao mesmo tempo ou se houver linhas na imagem digitalizada, estéd na hora de
limpar o scanner.

Observacdo: Tenha cuidado ao limpar os rolamentos. Todos os rolamentos, com excecdo dos
rolamentos livres, sGo projetados para girar apenas em uma direcdo. NAO force o rolamento para
girar na posi¢do contrdrio. Forcar o rolamento para girar ird danificd-lo e fard com que o scanner
alimente paginas incorretamente.
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Limpeza do alimentador automatico de documentos

1. Umedeca um pano macio com dlcool isopropilico (70 % ).

2. Puxe a porta do ADF para abrir o scanner.

3. Limpe orolamento de alimentacdo de um lado ao outro. Gire o rolamento para limpar toda a
sua superficie.

O rolamento de alimentagdo fica localizado na parte inferior da porta do ADF.

4. Feche atampa do ADF. Com cuidado, pressione a tampa do ADF até ela travar no lugar com
um “clique”.

5.
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6. Limpe atira de vidro na parte inferior do médulo de ldmpada dupla.

7. Limpe atira de vidro no corpo do scanner.

Limpeza da mesa do scanner

Os itens de digitalizacdo com quantidades excessivas de sujeira ou pd podem sujar o vidro. Para
garantir um item digitalizado de melhor qualidade, limpe o vidro do scanner com um pano limpo
e macio para remover a poeira e outros fragmentos.

Se houver qualquer residuo no vidro que néo seja removido com um pano seco e macio, tente
umedecé-lo com dlcool isopropilico.

Substituicdo da montagem da almofada
do ADF

Problemas com a alimentacdo de documentos no ADF é uma indicacdo de que a almofada esté
gasta. A almofada do ADF pode ser usado para digitalizar até 50.000 paginas. A vida Gtil da
almofada ADF varia de acordo com os tipos de documento que normalmente s@o digitalizados. A
digitalizacdo de grandes quantidades de papel com muita textura e cartdes plasticos com relevo
causarad um desgaste mais rapido da almofada ADF. A digitalizacdo continua de grandes
quantidades também causard um desgaste mais réapido da almofada ADF.
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Vocé recebeu uma almofada de substituicdo na caixa do scanner original e também pode solicitar
uma nova. Pecas sobressalentes podem ser adquiridas na pagina de Parts & Accessories (Pecas e
Acessorios) do seu scanner em WWww.xeroxscanners.com.

Descarte as pegas que forem removidas do scanner, pois elas ndo podem ser reutilizadas e
representam perigo de asfixia.

Ap6bs a substituicdo de uma peca, conforme descrito nessa secdo, reinicie o contador na pagina de
propriedades do scanner no painel de controle do Windows. Na aba Configuracées do Dispositivo,
clique no botdo reiniciar vermelho préximo ao contador da peca substituida.

Geral | Eventos | Gerenciamento de Cores | Corfiguragdes do dispositive | Corfiguracdes do driver
Vers&o do Firmware: 0.51 Digitalizactes da almofada: 739 ')
Nomero de série: 1
Versdo do LLD: 5.1.15.1066 Digitalizaces do rolamento: 349 ')
lEREDdneE BRI Numero total de paginas digitalizadas:
Configuragfes de energia Do ADF (simplex): €05

. . - - Do ADF (duplex): 134
Modo de hibernacio: | [ minuto(s) 3. = O e =
Desligar: 4320 rmnuhn[sai E= O
—

1. Puxe a porta do ADF para abrir o scanner. A almofada do ADF fica localizada sobre o médulo
de lGmpada dupla.

3. Levante a almofada para cima e para fora do scanner.
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4. Remova a mola de tensdo localizada sob a almofada do ADF.
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5. Cologue a nova mola de tensdo no scanner.
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6. Coloque a nova almofada do ADF no scanner, em cima da mola de tensdo.

N

— EE [

O« L
=

1’;- =
& J

Ve

7. Pressione a almofada do ADF para baixo até ouvir um “clique” quando ela travar no lugar.

8. Feche atampa do ADF. Com cuidado, pressione a tampa do ADF até ela travar no lugar com
um “clique”.

Substituicdo da montagem do
rolamento

O rolamento podera sofrer desgaste e foi projetado para ser uma peca substituivel pelo usuario.
Um rolamento gasto pode fazer com que os documentos sejam alimentados distorcidos em um
angulo ou que varias paginas sejam alimentadas ao mesmo tempo. Antes de substituir o
rolamento, vocé deve limpa-lo primeiro uma vez que o excesso de poeira nele fard com que pareca
gasto e macio ao toque. Vocé ndo pode diagnosticar corretamente um rolamento gasto até
limpa-lo. Normalmente, o rolamento deve ser trocado entre 160.000 e 200.000 digitalizagdes.

Pecas sobressalentes podem ser adquiridas na péagina de Parts & Accessories (Pecas e Acessorios)
do seu scanner em Www.Xeroxscanners.com.
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1.

Puxe a porta do ADF para abrir o scanner.

O rolamento de alimentacdo fica localizado na parte inferior da porta do ADF.

O rolamento é mantido no lugar com uma aba de travamento que gira para travar e
destravar. Para destravar a aba, gire-a para cima até que o aro de travamento pequeno esteja
completamente solto. Agora vocé pode estabelecer o &ngulo da montagem do rolamento
para cima e para fora do seu compartimento.

Antes de instalar o novo rolamento, limpe qualquer poeira que possa ter entrado durante o
transporte.

Insira a extremidade esquerda do rolamento no canal na porta do ADF.

Defina o dngulo do rolamento para cima e no canal, na parte inferior da porta do ADF.
Pressione totalmente o médulo do rolamento de alimentagdo na porta do scanner enquanto
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o trava no lugar.

Alinhe a aba no anel de travamento com o slot no scanner. Use a alavanca para girar a aba
de travamento no slot do scanner. Pressione a alavanca até encaixar no lugar e travar o
rolamento na porta do ADF.

z

Atrava ird “clicar” no lugar quando estiver presa. No entanto, se ela ndo girar facilmente no
compartimento, verifique se o anel esté encaixado corretamente no engate.

Feche a tampa do ADF. Com cuidado, pressione a tampa do ADF até ela travar no lugar com
um “clique”.

Solucdo de problemas

Problema: o scanner ndo esta digitalizando. O que esté errado?

Verifique os possiveis problemas a seguir:

32

Os cabos estdo soltos ou ndo conectados com firmeza? Inspecione as conexdes de cabo.
Certifique-se de que os cabos estejam conectados firmemente.

A luz de status do scanner estd ligada? Ligue o scanner. Se a luz de status ainda né@o
acender, conecte a fonte de alimentacdo a outra tomada elétrica.

Se estiver usando uma fonte de alimentacdo ininterrupta UPS ou um filtro de linha, tente ligar
o scanner diretamente a tomada na parede.

Vocé reiniciou o computador e o scanner? Se ocorrer um atolamento de papel no scanner
ou ele perder a conexdo devido a um erro, tente reiniciar o computador e desligar e ligar o
scanner.

Vocé conectou o scanner a um hub USB? Se estiver usando um hub USB para conectar o
scanner, tente ligar o cabo USB do scanner diretamente a traseira do computador.

Ndo é recomendavel usar o scanner com um hub USB. Caso utilize um hub, ele deverd ter sua
propria fonte de alimentacdo.

O cabo USB tem 1,8 m ou menos? Se estiver usando um cabo USB maior do que 1,8 m, vocé
poderd perder a conexdo ao scanner. O tamanho recomendado para o cabo USB éde 1,8 m
ou menos. O cabo USB fornecido com o scanner esta dentro desse limite.
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e Vocé selecionou outra origem de imagem no software de digitaliza¢éo? Se houver vérios
dispositivos de imagem conectados ao computador, como cdmera, impressora multifuncional
ou outro scanner, & possivel que vocé tenha selecionado outra origem para as imagens.

Problema: a instalag@o ndo é concluida com éxito. Se ela consegue concluir, as opcoes do
OneTouch do scanner parecem ndo funcionar corretamente.

Uma causa provavel é que alguns drivers ja estdo instalados no computador para outro scanner.
Eles estdo interferindo com a instalacdo e as opgdes do OneTouch e vocé precisard remover esses
drivers e reinstalar o scanner Xerox. Consulte a documentacdo recebida com o outro scanner para
obter as etapas de remocdo dos drivers.

Problema: Por que o scanner ndo funciona apés realizar uma restauracdo de sistema no
Windows?

O processo de restauracdo de sistema pode ter corrompido alguns dos componentes de driver. E
recomendavel reinstalar o driver do scanner.

Problema: se o cabo USB estiver desconectado durante uma digitalizacdo, o scanner ndo ligarad
novamente quando o cabo USB for conectado novamente.

Desconecte o cabo USB do scanner e, em sequida, conecte-o novamente.

Se o scanner ndo ligar novamente:
1. Desconecte o cabo USB do scanner.

2. Reinicie o computador.

3. Ao terminar a reinicializagéo, conecte o cabo USB novamente.

Problema: meu computador exibe mensagens de erro dizendo que ndo ha espaco em disco.

O requisito minimo de espaco livre em disco é para a instalacdo do software e digitalizagdo bdsica
em baixa resolucdo. Digitalizagdes em alta resolucdo resultam em arquivos que podem ter mais
de 1 gigabyte de tamanho. Libere espago no disco rigido para que o software possa salvar as
imagens digitalizadas.

Problema: as digitalizacdes a partir da bandeja de alimentag@o estdo sempre tortas.

Certifique-se de alinhar as guias de papel nas bordas do papel.

Problema: Por que os botdes do meu scanner ndo funcionam apés digitalizar com o Windows
Image Acquisition (WIA)?

Apos scannear usando a interface WIA é preciso fechar o aplicativo que vocé estava usando antes
de scannear com os botdes do scanner.

Problema: Por que o scanner ndo funciona depois que o computador fica inativo por algumas
horas?

Para resolver o problema, basta desligar o scanner e liga-lo novamente.
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Isso pode acontecer depois que o Windows entra em modo de economia de energia para o
computador “hibernar” em um estado de baixo consumo de energia. Quando vocé mexe no mouse
ou aperta uma tecla isso faz o computador “acordar” e restaurar a energia total no sistema. Essa
variacdo de energia durante o periodo de hibernacdo do computador as vezes pode fazer com
que o scanner perca a comunicacdo com o computador.

Problema: Ao usar a opgdo "Criar arquivos de imagens simples” nem todas as paginas
digitalizadas sdo enviadas ao destino selecionado. Onde estdo elas?

H& um ndmero limitado de vezes que um aplicativo pode abrir. Quando a op¢do “Criar arquivos de
imagens simples” é selecionado e a digitalizag@o esta sendo realizada para um aplicativo de
destino, cada lado da pagina digitalizada abrird uma nova instancia desse aplicativo. Se vocé
quiser que uma imagem abra em um aplicativo imediatamente, limite o lote de digitalizacao para
menos de 5 paginas.

Como alternativa, vocé pode definir o destino como um local de pasta no computador ou na rede
usando a opcdo "Transferir para armazenamento”. Selecione um formato de arquivo e, em
sequida, digitalize um lote grande de papéis. Ao final da digitalizag@o, o driver salvara todas as
paginas digitalizadas imediatamente nesse local de pasta sem abrir um aplicativo.

Problema: Selecionei a op¢do "Pular originais em branco”, mas nem todas as paginas em branco
foram removidas. Por que ainda ha paginas em branco no arquivo?

Se vocé estiver usando papel leve na digitalizagdo, como papel de impressdo de 16 lb ou 18 Ib, o
scanner pode estar capturando imagens fracas através do papel e o driver ndo ird remover essas
paginas do arquivo final. O resultado de "Pular originais em branco” ird variar com base na taxa de
DPI e do peso do papel. Geralmente, 100 dpi ou 150 dpi produz os melhores resultados.

Problema: Tentei 'Reparar’ o aplicativo OneTouch usando a funcdo "Alterar’ em Adicionar ou
remover programas dentro do Painel de controle e ndo foi possivel repard-lo. Como faco para
reparar o OneTouch?

1. Antes de tentar reparar o OneTouch, desconecte o cabo USB ligado ao scanner.

2. Redlize a funcdo Alterar/reparar novamente. Se o DVD de instalacdo for solicitado, insira o
Disco na unidade de DVD-ROM e clique em OK.

3. Quando solicitado, conecte o cabo USB de volta ao scanner.

4. Ao terminar o processo de instalacdo, clique em OK na janela Concluir a instalacéo e, em
seguida, clique em Fechar.

5. Reinicie o computador.
Problema: o OneTouch ndo funciona mais ap6s instalar o Internet Explorer no Windows XP.

Esse & um problema conhecido no qual o OneTouch para de responder quando o Internet Explorer
é instalado ap6és o scanner. Para resolver esse problema:
1. Abra o recurso Adicionar ou remover programas no Painel de controle.

2. Localize o Windows Internet Explorer e desinstale-o usando as opcoes alterar/remover. Siga o
assistente para a remogdo completa do software Internet Explorer.

3. Localize o OneTouch e desinstale-o usando as opcoes alterar/remover. Siga o assistente para
a remocdo completa do programa OneTouch.

4, Desconecte o cabo USB do computador.
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5. Reinicie o computador.
6. Instale o Internet Explorer.

7. Instale o driver do scanner.

Problema: O papel atola no ADF.

Para reduzir o risco de atolamentos de papel, alise e desamasse o papel antes da digitaliza¢do e
ajuste as guias para o tamanho do papel. O papel alimentado no ADF em um dngulo pode fazer
com que o mecanismo de alimentacdo provogque um atolamento. Se os atolamentos de papel
forem frequentes, tente limpar o rolamento com um pano limpo umedecido com alcool
isopropilico. A poeira excessiva no rolamento pode fazer com que ele pareca gasto e causara
problemas de alimentagdo de papel.

Problema: O alimentador automatico de documentos ndo alimenta as paginas corretamente.

Uma montagem de almofada do ADF gasta ou suja ou sujeira no rolamento pode fazer com que
os documentos sejam alimentados distorcidos em um éngulo ou que vérias paginas sejam
alimentadas ao mesmo tempo. Tente limpar primeiro o rolamento. Se isso ndo resolver o
problema, talvez seja necessario substituir a montagem da almofada. Ela pode ser substituida
pelo usudrio.

Problema: O papel atola na metade da digitalizacdo.

Verifique o vidro da mesa do scanner para garantir que nenhum item esteja nele ao digitalizar a
partir do alimentador automatico de documentos. Varios itens colocados no vidro da mesa do
scanner levantardo um pouco a tampa, impedindo assim que as paginas que estdo sendo
alimentadas pelo alimentador automatico de documentos ADF toquem o vidro. Quando isso
ocorre, as paginas ndo podem ser alimentadas novamente fora do alimentador automatico de
documentos e as paginas podem atolar.

Problema: O motor funciona, mas o papel ndo é alimentado.

Verifique se o papel esta colocado corretamente no alimentador automético de documentos de
forma que ele assente sobre os rolamentos. O sensor que faz com que os rolamentos puxem o
papel pode estar engatado, mas o papel talvez néo esteja totalmente dentro da bandeja do
alimentador automdatico de documentos de forma que os rolamentos ndo podem puxar uma
pdgina.

Problema: As digitalizacdes a partir do alimentador automatico de documentos estdo sempre
torcidas.

Certifique-se de alinhar as guias de papel nas bordas do papel. Se estiver digitalizando itens
pequenos que sejam menores do que o ajuste minimo das guias de papel, digitalize-os no vidro
da mesa do scanner.

Problema: Recebo uma mensagem de erro dizendo que houve falha de OCR sempre que tento
fazer uma digitalizagdo usando os recursos de OCR do OneTouch. Qual é o problema?

software Anti-SpyWare definido para estar sempre em execucdo pode interferir com a
funcionalidade do driver. E recomendével que vocé desative temporariamente ou suspenda o
recurso de protecdo automatica durante a digitalizagéo. Apds a conclusdo da digitalizagto e o
salvamento do arquivo, ative o recurso de protecdo automatica novamente. NGo é necessario
fechar o software Anti-SpyWare.
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Status da luz para a resolucao de problemas

Operacdo normal
e Azul estavel: indica que o scanner esta pronto para digitalizar.

e Azul piscando lentamente: indica que o scanner estd em modo de baixa energia.

e Azul piscando rapidamente: indica que o scanner esté despertando do modo de baixa
energia.

e Vermelho estavel: o scanner estd ocupado ou ndo estd ligado ao computador.

e Vermelho piscando: o scanner estd comunicando um erro.

Cédigos de erro

A luz de status indica o estado atual do scanner. Se o scanner apresentar problemas de hardware,
a luz de status fica vermelha e pisca um nimero especifico de vezes, pausa e, em seguida, repete o
mesmo numero de flashes. O nimero de flashes entre as pausas indica o codigo de erro de
hardware. O display de LED também pisca um “E”, em seguida, o nmero do codigo de erro que
corresponde ao status pisca a luz padrdo.

As descricdes dos padrdes mais comuns estdo listadas a seguir. Em todos os casos, vocé deve
desligar o scanner e verificar a configuracdo. Certifique-se de que o cabo USB esta conectado ao
scanner e ao computador. Certifique-se de que o cabo de alimentacdo estd conectado ao scanner
e a uma tomada de parede. Entre em contato com o Suporte técnico da Xerox se tiver um padrdo
de intermiténcia diferente.

Codigo
de erro

Descricdo do problema

Solucdo

0 O scanner ndo esta Um cabo pode estar solto. Verifique se o cabo USB esta
conectado ao conectado. Se o cabo USB estiver conectado em um hub USB ou
computador teclado, tente conectar o cabo diretamente na parte traseira do

(O LED ndo pisca “E” e a
luz de status permanece
azul.)

computador. Tente uma porta USB diferente no computador ou
tente um cabo USB diferente. Observe que o cabo USB ndo deve
ter mais de 6 pés. Verifique se os cabos do scanner est&o
conectados corretamente ao computador. Se o scanner ainda néo
se conectar, reinicie o computador.

4 Atolamento de papel Abra a tampa do ADF e remova o papel preso.
o) o)
A bandeja de entrada Abra o scanner e retire a bandeja de entrada. Coloque a bandeja
de papel ndo estd bem de entrada novamente no scanner e pressione-a até encaixar no
encaixada no corpo do lugar.
scanner

5 Duas paginas foram Vérias paginas foram alimentadas no alimentador automatico de

alimentadas ao mesmo
tempo no scanner.

documentos de uma vez. Abra o alimentador automdtico de
documentos e remova todas as paginas. Se o problema persistir,
limpe o scanner e/ou substitua a montagem da almofada do
alimentador automatico de documentos.
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Cédigo
de erro Descricdo do problema | Solucdo
6 A tampa do scanner Feche a tampa do scanner e verifique se ela se encaixou
estd aberta completamente.
o o
A bandeja de entrada Abra o scanner e retire a bandeja de entrada. Coloque a bandeja
de papel ndo estd bem de entrada novamente no scanner e pressione-a até encaixar no
encaixada no corpo do lugar.
scanner
8 Aldmpada no corpodo | Isso geralmente ocorre depois de um atolamento de papel.
scanner ndo esta Desligue o scanner e, em seguida, ligue-o novamente. Se o
funcionando problema persistir, desligue o scanner, reinicie o computador e,
corretamente em seguida, ligue o scanner novamente. Se o problema persistir
a fonte de alimentagdo do scanner estiver conectada a um
protetor contra surto de tensdo ou a uma fonte de alimentacdo
ininterrupta UPS, tente conectar a alimentac@o do scanner
diretamente a tomada elétrica.
Todosos | Uma peca interna do Desligue o scanner, reinicialize seu computador e, em seqguida,
outros scanner pode ndo estar | ligue o scanner novamente. Se o problema persistir, entre em
coédigos | funcionando contato com o Suporte técnico.
corretamente.

Desinstalacdo do scanner

Use as opcoes do Painel de Controle do Windows para remover os médulos e o driver do scanner e
qualquer outro software de digitalizacdo fornecido com o scanner.

Deixe o cabo USB do scanner conectado ao computador durante a desinstalacdo do driver do
scanner. Desconecte o cabo USB quando for instruido nas instrucdes abaixo.

Abra a lista de programas instalados no Painel de Controle do Windows.

e Windows XP: Abrir Adicionar/Remover Programas

e  Windows Vista e posteriores: Abrir Programas e Recursos

Desinstalacdo do driver do scanner:

1. Na lista de programas instalados, clique em Xerox® DocuMate® 4830 driver.

2. Clique no botdo Alterar/Remover ou Desinstalar.

3. Clique em Sim quando solicitado a confirmar se deseja remover o driver.

O driver sera entdo removido do computador. Quando a desinstalacéo do driver for
concluida, a janela de progresso serd automaticamente fechada.

4. Desligue o scanner e desconecte o cabo USB.

5. Reinicie o computador, se for solicitado.

Siga estas instrucdes para remover qualquer outro software que foi instalado com seu scanner.

Dependendo do software fornecido com seu scanner, e quais aplicativos vocé instalou durante a
configuragdo do scanner, a lista de aplicativos pode incluir:
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e Visioneer OneTouch
e Mobdulo Visioneer OneTouch OmniPage OCR
e Nuance OmniPage

e Nuance Power PDF
Desinstalacdo do Visioneer Acuity™:

O Visioneer Acuity é instalado automaticamente ao instalar o driver do scanner usando o disco de
instalacdo. Vocé também pode baixar o médulo Visioneer Acuity das paginas de suporte do seu
scanner no site www.xeroxscanners.com. O Visioneer Acuity & um utilitario com opcoes de
processamento de imagem avancadas para melhorar instantaneamente a nitidez de tudo que
vocé digitalizar.

1. Nallista de programas, selecione Visioneer Acuity Assets.

2. Clique em Sim quando solicitado a confirmar se deseja remover o software.

Dependendo do método de instalagdo e seu modelo de scanner pode haver varias entradas do
Visioneer Acuity na lista de programas instalados. As entradas adicionais nessa lista séo
bibliotecas de processamento de imagens necessarias para suportar vérios modelos de scanner.
Esses itens adicionais serdo chamados de “Visioneer Acuity Assets” seguidos por um ndmero de
versdo. Na situacdo aqui descrita, quando vocé quiser desinstalar o Visioneer Acuity, certifique-se
de selecionar e desinstalar o Visioneer Acuity. Se vocé desinstalar uma das entradas marcadas
como um "asset”, serd ainda necessario desinstalar o utilitario principal Visioneer Acuity.

Especificacoes do scanner Xerox
DocuMate 4330

Especificacoes do scanner

Requisitos do documento (ADF)

Tamanho minimo 4 x 4,13 polegadas (102 x 105mm)

Tamanho maximo 11,7 x 118 polegadas (297 x 2997 mm)

O comprimento maximo da pagina é de 38 polegadas (965 milimetros) ao
digitalizar em preto e branco em 600dpi.

Capacidade 75 folhas (20 libras de papel) (75 g/m?)
Espessura do papel 14-28 libras (53-105 g/m?)

Requisitos do documento (De mesa)

Tamanho minimo 0,5x0,5 polegadas (13 x 13 mm)
Tamanho maximo 11,7 x 16,54 polegadas (297 x 420 mm)
Espessura 1,0 polegada (25 mm)
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Especificacoes do scanner

Especificacoes gerais

Xerox® DocuMate® 4830 Scanner

Velocidade de
digitalizacdo (ADF)

Scanners com a peca de nimero 85-0302-000 ou superior
Carta Paisagem ou A4 Paisagem (Preto-e-branco, Escala de cinza, Cor)

- Até 30 paginas / 60 imagens por minuto a 200 dpi e 300 dpi

Scanners com a peca de nimero 85-0312-000 ou superior
Carta Paisagem ou A4 Paisagem (Cor)

- Até 30 paginas / 60 imagens por minuto a 200 dpi e 300 dpi
Carta Paisagem ou A4 Paisagem (Preto-e-branco, Escala de cinza)

- Até 50 paginas / 100 imagens por minuto a 200 dpi e 300 dpi

Consulte Verificagdo da versdo do seu scanner na pagina 199 - Rebecca
English, not sure if this is right

Velocidade de
digitalizacdo (De mesa)

Carta Paisagem ou A4 Paisagem (Cor)
- Até 4,5 segundos por pagina a 200 dpi
Carta Paisagem ou A4 Paisagem (Preto-e-branco, Escala de cinza)

- Até 4 segundos por pagina a 200 dpi

Resolucdo éptica

600 dpi

Profundidade de bits

Cores reais de 24 bits, cinza de 8 bits, imagem grafica/texto de 1bits

Método de digitalizacéo

Alimentador automatico de documentos duplex A3

Mesa de passagem Gnica simplex A3

Sensor de imagem

Sensor de imagem de contato

Fonte de luz

LEDs RGB de trés cores

Interface

USB 2.0 de alta velocidade (HiSpeed), compativel com USB 1.1

Certificagdes

UL, C-UL, FCC Classe A, CE, WEEE, RoHS, ENERGY STAR

Temperatura de operacdo

50°-95° F (10°-35° C sem condensacdo)

Umidade relativa

15%-85% (35° C sem condensacdo)

Dimensées do scanner

Comprimento

19,6 polegadas (499 mm)

Largura 22,9 polegadas (581 mm)
Altura 7,6 polegadas (194 mm)
Peso 12 kg

Informac6es de energia

Adaptador de tensdo APD (DA-48M24)

Entrada CC, 3P, 100~240 Vca, 24 Vcc, 2 A, 48 W, Classe 1, ENERGY STAR,
RoHS

Classificacdo do scanner

Scanners com a peca de nimero 85-0302-000 ou superior
24Vcc, 2 A

Scanners com a peca de nimero 85-0312-000 ou superior
24Vcc, 1,25 A

Guia de usudrio do scanner

39



Xerox® DocuMate® 4830 Scanner

Especificacoes do scanner

Consumo de energia

Scanners com a peca de nimero 85-0302-000 ou superior

< 30 Watts (durante operacdo)

<12 Watts (em standby)

< 5 Watts (modo de economia apés 15 minutos sem digitalizacdo)
< 0.3 Watt (desligado)

Scanners com a peca de nimero 85-0312-000 ou superior
< 40 Watts (durante operagdo)
<12 Watts (em standby)

< 2,9 Watts (modo de economia apds 15 minutos sem digitalizagdo)
< 0.5 Watt (desligado)

Informacées do cabo

Cabo de alimentacdo

US, 3P PLUG/C5 CONN., 10A/125V, L=1800mm, 3C*18AWG, PRETO,
LONGWELL, PH8B2EDJFOA-05B, RoHS

UK(BS/PSB), 3P PLUG/C5 CONN., 3A/250V, L=1800mm, 3C*0.75mm?,
PRETO, LONGWELL, PG8B9X3JGOA-05B, RoHS

EUR(CEE), 2P+G. BASE, 16A/250V, L=1800mm, 3C*0.75mm?, PRETO,
LONGWELL, PG8BICIJGOA-05B, RoHS

Cabo USB

1850 mm, 28AWG, com nlicleo, compativel com RoHS

Informag6es do software

Sistemas operacionais
compativeis

Microsoft Windows

— XP de 32 bits (Service Pack 3)

— Vista de 32 bits ou 64 bits (Service Pack 2)
— 7 de 32 bits ou 64 bits (Service Pack 1)
—8 e 8.1 de 32 bits ou 64 bits

—10 de 32 bits ou 64 bits

Drivers do scanner

TWAIN, WIA, ISIS

Softwares incluidos no
pacote

Visioneer® OneTouch®
Visioneer® Acuity Module
Nuance® OmniPage®
Nuance® PDF Converter

Verificacdo da versdo do seu scanner

O nmero da peca do scanner estd localizado na placa de dados, comegando com um 85 no

formato do P/N: 85-###H###-#00; a imagem abaixo é mostrada apenas como exemplo:

in
CLASS 1 LED PRODUCT
LED KLASSE 1 PRODUKT
PRODUCTO LED DE CLASE |
sk

084-9279-0
NADE LMCHINA  P/N: ga"oato®ong ey

Lo
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Manutencdo Xerox® DocuMate® 4830 Scanner

Lista de pecas do scanner Xerox
DocuMate 4330

Nome da peca ‘ Namero da peca ‘
Montagem do 57-0151-000

rolamento

Almofada do ADF 57-0150-000

Mola de tensdo

Cabo USB 35-0118-000

Cabo de alimentacdo 35-0103-000 (US)
CA 35-0104-000 (EUR)
35-0105-000 (UK)

Fonte de alimentacdo 37-0095-000
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Apéndice A:
Informacoes
requlamentares

Regulamentos basicos

Estados Unidos (Regulamentacoes da FCC)

Este equipamento foi testado e estd em conformidade com os limites para dispositivo digital de
Classe A, de acordo com a Parte 15 das Regras da FCC. Esses limites sdo projetados para fornecer
protecdo razodvel contra interferéncia prejudicial quando o equipamento é operado em um
ambiente comercial. Esse equipamento gera, usa e pode emitir energia de radiofreqiiéncia e, se
ndo for instalado e usado de acordo com o manual de instru¢des, podera causar interferéncia
prejudicial s comunicacdes de radio.

A operagdo deste equipamento em area residencial provavelmente ocasionard interferéncia
prejudicial. Nesse caso, o usudrio deverd corrigir a interferéncia assumindo a despesa.

A AVISO:

Para permitir que este equipamento opere proximo a equipamentos ISM (Industriais,
Cientificos e Médicos), talvez a radiacto externa desses equipamentos precise ser limitada
ou medidas de reducdo especiais devem ser tomadas.

Alteragdes e modificacdes neste equipamento ndo aprovadas especificamente pela Xerox podem
anular a autoridade do usuario em operar este equipamento.

Cabos blindados devem ser usados neste equipamento para manter a conformidade com as leis
da FCC.

Uniao Europeia

A marca CE aplicada a este produto simboliza uma declarag@o de conformidade da Xerox com as
seguintes Diretivas da Unido Européia aplicaveis, a partir das datas indicadas:

q3

12.12.06: Diretiva de conselho 2006/95/EC conforme emenda. Apreciacdo das leis dos estados
membros em rela¢do a equipamentos de baixa voltagem.

31.12.04: Diretiva de conselho 2004/108/EC conforme emenda. Apreciag@o das leis dos estados
membros em relacdo a compatibilidade eletromagnética.
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Esta maquina é certificada como um produto LED de Classe 1. Isto significa que esta maquina
ndo produz radiagdo laser de risco.

Uma declaracdo completa de conformidade, definindo diretivas relevantes e padrdes de
referéncia, pode ser obtida com o representante da Xerox Limited ou entrando em contato com:

EHS (Environment, Heath and Safety)
The Document Company Xerox
Bessemer Road

Welwyn Garden City

Herts

AL7 THE

Inglaterra, Fone 44 (0) 1707 353434

Turquia (Regulamentacdo RoHS)

Em conformidade com o Artigo 7 (d), por meio deste instrumento certificamos que "Estd em
conformidade com o Regulamentacdo EEE".

(“EEE yonetmeligine uygundur®)

Regulamentacdes para copia

Estados Unidos

O congresso, por estatuto, proibiu a reproducdo dos seguintes itens sob determinadas
circunstincias. Penalidades, como multa e prisdo, podem ser impostas aos culpados por fazer tais
reproducoes.

1. Obrigagdes ou valores mobiliarios do Governo dos Estados Unidos, como:

Certificados de dividas Moeda bancéria nacional Certificados de dep6sito

Cupons de titulos Titulos do Federal Reserve Bank | Papel-moeda

Certificados Silver Certificados Gold Titulos fraciondrios

Titulos dos Estados Unidos Titulos do Tesouro Titulos da Reserva Federal dos
EUA

Titulos e obrigacoes de certas agéncias do governo, como o FHA, etc.

Titulos. (Titulos de emissdo do governo dos EUA podem ser reproduzidos somente com
proposito de publicidade relacionada a campanhas de vendas de tais titulos.)

Selos da Receita federal. (Se for necessério reproduzir um documento legal no qual ha um selo
de receita cancelado, isso poderé ser feito desde que a reproducdo do documento seja
realizada com propésitos legais.)

Selos de postagem, cancelados ou ndo. (Com objetivos filatélicos, os selos de postagem
podem ser reproduzidos, desde que a reproducdo seja em preto-e-branco e menor do que
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75 % ou maior do que 150 % das dimensdes lineares do original.)
Ordens de pagamento postal.

Faturas, cheques ou letras de cimbio emitidos por funciondrios piblicos autorizados dos
Estados Unidos ou com o consentimento desses funcionarios.

Selos e outros representantes de valor, de qualquer denominacdo, que foram ou podem ser
emitidos sob qualquer Lei do Congresso.

2. Certificados de compensacdo ajustados para veteranos de guerras mundiais.
3. Obrigagdes ou valores mobiliarios de qualquer governo, banco ou empresa estrangeira.

4. Material com copyright, a menos que a permissdo do proprietario do copyright tenha sido
obtida ou a reproducdio se encaixe nas provisoes de direitos de “uso legal” ou de reproducdo
de biblioteca das leis de copyright. Informagoes adicionais sobre essas provisdes podem ser
obtidas no Departamento de Copyright, Biblioteca do Congresso, Washington, DC 20559.
Pergunte sobre a circular R21.

5. Certificados de cidadania ou naturalizacdo. (Certificados de naturaliza¢do estrangeiros
podem ser reproduzidos.)

Passaportes. (Passaportes estrangeiros podem ser reproduzidos.)
Documentos de imigracdo.

Cartoes de registro de letra de cdmbio.

o o N o

Papéis de inscricdo no servico militar que contenham qualquer uma das seguintes
informacgdes do solicitante do registro:

Ganhos ou renda Status de dependéncia Condicdo fisica ou mental

Protocolo da corte Servico militar anterior

Excecdo: Certificados de dispensa do Exército e da Marinha dos EUA podem ser reproduzidos.

10. Crachg, Carteira de identificacdo, Vistos ou Insignia utilizada por militares, ou por membro de
vérios departamentos federais, como o FBI e o Departamento do Tesouro, etc. (a menos que
a reproducdo seja solicitada pelo diretor de tal departamento ou agéncia.)

11. Areproducdo dos itens a seguir também é proibida em determinados estados: Licencas de

automoveis — Habilitacdo — Certificado de compra de automével.

A lista acima ndo é completa, e nenhuma responsabilidade é assumida por sua precisdo ou
completude. Em caso de ddvidas, consulte seu advogado.

Canada

O parlamento, por estatuto, proibiu a reproducdo dos seguintes objetos sob determinadas
circunstancias. Penalidades, como multa e prisdo, podem ser impostas aos culpados por fazer tais
copias.

1. Titulos bancarios ou papel-moeda atuais.
2. Obrigacoes ou valores mobiliarios de um governo ou banco.

3. Papel de nota do tesouro plblico ou papel de receita.
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4. O selo pablico do Canada ou de uma provincia, ou o selo de um érgdo publico ou autoridade
no Canadd, ou de um tribunal de justica.

5. Decretos, ordens, regulamentacdes ou ajustes, ou avisos relacionados (com intencéo de se
apresentar, de modo falso, como impresso pela Imprensa da Rainha para o Canadéd, ou com
qualquer equivalente para uma provincia).

6. Marcas, nomes de produtos, envoltérios ou designs usados por ou em nome do Governo do
Canadé ou de uma provincia, do governo de um estado diferente do Canada ou de um
departamento, diretoria, comissdo ou agéncia estabelecida pelo Governo do Canada ou de
uma provincia de um governo de um outro estado.

7. Selos impressos ou adesivos usados com o proposito de receita pelo Governo do Canada ou
de uma provincia ou pelo governo de um outro estado.

8. Documentos ou registros mantidos por funciondrios piblicos com o dever de fazer ou emitir
copias certificadas relacionadas, em que a reproducdo é apresentada, de modo falso, como
uma copia certificada.

9. Material com copyright ou marcas registradas de qualquer modo ou tipo sem o

consentimento do proprietario da marca registrada ou do copyright.

A lista acima é fornecida para sua conveniéncia e assisténcia, mas ndo é completa e nenhuma
responsabilidade é assumida por sua precisdo ou completude. Em caso de ddvidas, consulte seu
advogado.

Outros paises

A copia de determinados documentos pode ser ilegal em seu pais. Penalidades, como multa e
prisdo, podem ser impostas aos culpados por fazer tais reprodugdes.

e Titulos de moeda

e Titulos bancarios e cheques

e Valores mobiliarios e titulos bancarios e do governo

e Passaportes e carteira de identificagdo

e Material de copyright ou marcas registradas sem o consentimento do proprietdario
e Selos de postagem e outros instrumentos negocidveis

Observacdo: essa lista ndo é completa, e nenhuma responsabilidade é assumida por sua precisdo
ou completude. Em caso de davidas, entre em contato com a assessoria juridica.
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Apéndice B:
Informacoes sobre
conformidade

Reciclagem e descarte do produto

EUA e Canada

Se vocé estiver administrando o descarte de seu produto Xerox, note que ele pode conter chumbo,
mercario, perclorato e outros materiais cujo descarte pode ser requlamentado devido a
consideracoes ambientais. A presenca desses materiais esta totalmente de acordo com as
regulamentagdes mundiais aplicaveis no momento em que o produto foi colocado no mercado.
Para obter informagdes sobre reciclagem e descarte, entre em contato com as autoridades locais.
Nos Estados Unidos, vocé também pode consultar o site da Electronic Industries Alliance na Web:
http://www.eiae.org.

Material de perclorato — Este produto pode conter um ou mais dispositivos compostos por
perclorato, como baterias. Pode ser necessario um tratamento especial. Consulte:
http://www.dtsc.ca.gov/hazardouswaste/perchlorate/.

Unido Européia

Conformidade com RoHS e WEEE

Este produto estd em conformidade com as Regulamentacdes RoHS da Diretiva de conselho e do
parlamento europeu sobre as restricdes de uso de certas substancias prejudiciais em
equipamentos eletro-eletrdonicos (2002/95/EC) e com a Diretiva WEEE (Waste Electrical and
Electronic Equipment) (2002/96/EC).

Alguns equipamentos podem ser usados em atividades domésticas e profissionais.

Ambiente profissional/comercial

A presenca deste simbolo no seu equipamento é a confirmagdo de que vocé deve descarté-lo de
acordo com os procedimentos nacionais estabelecidos. De acordo com a legislacdo européia, o
fim da vida (til de um equipamento eletro-eletrdnico, sujeito a descarte, deve ser administrado de
acordo com os procedimentos estabelecidos.
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ENERGY STAR para EUA

Conformidade com o programa de energia

0 Xerox® DocuMate® 4830 Scanner é qualificado pela ENERGY STAR sob os Requisitos do
programa ENERGY STAR para equipamento de geracdo de imagens.

ENERGY STAR e ENERGY STAR MARK sd@o marcas registradas dos Estados Unidos. O ENERGY STAR
Imaging Equipment Program é um esforco em equipe entre os governos americano, japonés e da
Unido Européia e a indastria de equipamentos de escritério para fabricar copiadoras, impressoras,
fax, multifuncionais, computadores e monitores eficientes quanto a energia. A reducdo do
consumo de energia ajuda a combater a polui¢do, a chuva acida e alteragdes de longo prazo no
clima, por meio da diminui¢@o das emissoes resultantes da geragdo de eletricidade.

0 equipamento Xerox ENERGY STAR é predefinido na fabrica. Sua maquina sera entregue com o

timer para alternar para o Modo de economia de energia apés a Gltima copia/impressdo definido
como 15 minutos.
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